Anexa 3 ID

FISA DISCIPLINEI
Denumirea disciplinei | BAZELE MERCEOLOGIEI
Codul disciplinei | ECTS213 | Semestrul | I | Numarul de credite 3
Facultatea Facultatea de Stiinte Economice Numarul orelor pe semestru/activitati
Domeniul de licenta Administrarea Afacerilor Total SI TC AT AA
Programul de studii de licenta TEICHOS%?I?/I[‘IUAI (SjIO Sl\]/il‘;]IE{I\lfrf(IjjIII‘E(I)’R 42 28 0 0 14

Categoria formativa a disciplinei (fundamentala,
complementard, domeniu, specialitate)

Tipul disciplinei (impusa, optionala, facultativa) impusa

Discipline anterioare

Conditionate

Recomandate

Obiectivele disciplinei

Dezvoltarea capacitatii studentului de a de cunoastere si intelegere a
notiunilor de baza legate de marfuri si conditiile stabilirii unor relatii intre
producdtor, comerciant i consumator;

Dezvoltarea capacitatii de cunoastere si intelegere a notiunilor de baza legate
de marfuri si conditiile stabilirii unor relatii intre producator, comerciant si
consumator;

Studiul principalelor notiuni privind marfurile pe intreaga lor traiectorie, de la
proiectare, producere, circulatie, consum si post-consum, luand in considerare
chiar si fazele pre- si postexistentiale ale acestora.

Dezvoltarea capacitatii de cunoastere si intelegere a valorii de utilizare, a
sistematicii, calitatii si garantiei calitatii, toate acestea in stransa legatura cu
ambalarea, pastrarea, transportul, manipularea si comercializarea marfurilor;
Capacitatea de intelegere si cunoastere a proprietatilor psihosenzoriale, fizico-
chimice si microbiologice a marfurilor;

Dezvoltarea abilitatii de a efectua examene psihosenzoriale n vederea stabilirii
caracteristicilor senzoriale de calitate ale marfurilor;

Intelegerea si dezvoltarea abilitatilor de aplicare a metodelor de control si
verificare a calitatii produselor si serviciilor;

Intelegerea si cunoasterea principiilor de sistematizare si codificare a
marfurilor;

Intelegerea si cunoasterea obiectului, domeniilor si nivelurilor standardelor;
Dezvoltarea capacitatii de cunoastere si infelegere a notiunilor de baza legate de
marcarea, etichetarea si ambalarea produselor;

Intelegerea si cunoasterea elementelor de baza privind expertiza merceologica;
Cunoagterea si insugirea principiilor si cadrului legislativ privind protectia
consumatorului;




Continutul activitatilor
(SI, AT, TC, AA)

1. Studiul individual prin materiale specifice ID

1. OBIECTUL SI IMPORTANTA MERCEOLOGIEI

2. PROPRIETATILE MARFURILOR

3. CALITATEA PRODUSELOR SI SERVICIILOR

4. METODE DE CONTROL SI VERIFICARE A CALITATII
PRODUSELOR SI SERVICIILOR

5. NOTIUNI DE CALIMETRIE

6. CLASIFICAREA SI CODIFICAREA MARFURILOR

7. STANDARDIZAREA SI ATESTAREA CALITATII PRODUSELOR
8. MARCAREA SIETICHETAREA PRODUSELOR

9. AMBALAREA MARFURILOR

10. EXPERTIZA MERCEOLOGICA

2. Activitati tutoriale si lucrdri de verificare

Ce este merceologia si care sunt sarcinile ei?

Care este importanta merceologiei?

Ce mijloc de studiu foloseste merceologia?

Care sunt proprietatile fizice ale marfurilor si prin ce se caracterizeaza?

Prin ce se caracterizeaza proprietatile chimice ale marfurilor?

In ce constau proprietitile psihosenzoriale si estetice ale marfurilor?

Care sunt metodele fizice si fizico chimice de control a calitatii marfurilor?
Care sunt metodele nedistructive de control a calitdti marfurilor i prin ce se
caracterizeaza?

Explicati pe scurt conceptul de calitate a marfurilor?

In ce fazi de realizare se intalneste notiunea de calitate?

Care sunt factorii de influenta ai calitatii si prin ce se caracterizeaza?

Care sunt functiile calitdtii si in ce constau?

Care sunt documentele de prescriere si certificare a calitatii produselor?

Care sunt metodele de control a calitatii produselor?

Prin ce se caracterizeaza receptia produselor si care sunt etapele receptiei
calitative?

Care sunt principalele metode de control statistic al marfurilor?

Care sunt principalii parametrii statistici de control ai calitatii?

Prin ce se caracterizeaza obiectul de studiu al calimetriei si care sunt metodele?
Care sunt metodele si indicatorii de estimare a calitatii?

Care sunt indicatorii non calitatii i prin ce se caracterizeaza?

Ce este fiabilitatea si care sunt principalii sai indicatori?

Ce se intelege prin mentenabilitate, mentenanta si disponibilitate?

Care sunt principiile generate de clasificare si codificare a marfurilor?

Care sunt principalele sisteme de clasificare si codificare ale marfurilor?

Care sunt principalele elemente de definire a codificarii cu bare?

Care sunt principalele coduri de bare?

Care sunt sistemele de codificare a publicatiei?

Cum se realizeaza codificarea pe plan international?

Care sunt principalele caracteristici ale standardizarii §i a atestarii calitatii
produselor?

Care sunt functiile marfurilor?

Care sunt principalele tipuri de marci?

Care sunt metodele de marcare a marfurilor?

Care sunt principalele tipuri de ambalaje si particularitatile acestora?

Prin ce se caracterizeaza calitatea ambalajelor?




Care sunt principalele metode de ambalare?

Care sunt principalele tipuri de ambalaje si particularitatile acestora?
Prin ce se caracterizeaza calitatea ambalajelor?

Care sunt principalele metode de ambalare?

Care sunt metodele de expertizare a marfurilor?

Care sunt principiile privind protectia consumatorului?

Care sunt atributiile oficiului pentru protectia consumatorului?

In ce consta protectia juridica a consumatorului?

3. Activitati asistate

. Notiuni generale de merceologie

. Proprietatile marfurilor

. Calitatea produselor si serviciilor

. Metode de control si verificare a calitatii produselor si serviciilor
. Notiuni de calimetrie

. Clasificarea si codificarea marfurilor

. Standardizarea si atestarea calitatii priduselor

. Marcarea si etichetarea produselor

. Ambalarea marfurilor

10. Pastrarea si expertizarea marfurilor

11. Protectia consumatorului

12. Prelevarea, conservarea, pregatirea probelor pentru analiza

13 Examenul Organoleptic

14. Analiza fizico — chimica a marfurilor

15. Determinarea masei, volumului si porozitatii marfurilor

16. Determinarea densitatii marfurilor solide si lichide

17. Determinarea vascozitatii marfurilor

18. Determinarea umiditatii si a continutului de substantd uscata a marfurilor
19. Determinarea continutului de cenusa a marfurilor

20. Determinarea unor caracteristici ale marfurilor prin metoda volumetrica de
analiza

O 03N N A~ W —

4.
Forma de evaluare finald (E — examen, C — colocviu/test final, LP — lucrari practice) VP
- evaluare finala 40
Stabilirea notei finale - activitati asistate /laborator/lucrari practice/proiect etc. 30
(procente) - teste/ verificare pe parcursul semestrului 30
- lucrari de verificare -

Lista materialelor
didactice necesare
(suport de curs, ghid de
studiu etc.)

Suport de curs




Bibliografia recomandata

1. Popa Maria, Bazele Merceologiei — Fundamente teoretice si aplicatii pentru
invatamantul la distanta, Editura Universitatii “Lucian Blaga” din Sibiu,
2012;

2. Popa Maria, Glevitzky Mirel, Bazele Merceologiei — Teorie si aplicatii, Casa
Cartii de Stiinta, Cluj - Napoca, 2012

3. Popa,M, Bazele merceologiei- Indrumator de laborator, Seria Didactica,
Univ. “1 Decembrie 1918.” Alba Iulia 2002

4. Popa, M., Merceologia marfurilor alimentare, Seria Didactica, Univ. ,,1
Decembrie 1918”, Alba Iulia, 2005

5. Popa M., Calitate si siguranta alimentara, Editura Casa Cartii de Stiinta, Cluj
Napoca , 2005

6. Falinta, E., Bazele merceologiei, Editura Mirton, Timigoara 1995.

7. Marieta, O., Bazele merceologiei, Editura Eficient, Bucuresti 1999.

8. Giaccio, M., Morgante, A., Riganti, V., Merceologia, Monduzzi Editore,
Bologna, 1993;

9. Olaru, M., S.A, Bazele Merceologiei — Lucrari Practice si Studii De Caz,
Academia De Studii Economice, Bucuresti, 1997

10. Falnita, E, Babaita, C.,Bazele Merceologiei — Lucrari si Aplicati,
Universitatea din Timisoara, 1993

Coordonator de disciplina

Grad didactic, titlu, nume i prenume Semnitura

Prof. univ. dr. POPA MARIA

Legenda: SI — studiu individual, TC — teme de control, AT — activitati tutoriale, AA — activitati asistate




